
	  
	  
	  

Commercial	  Risk	  event	  refund	  policy	  
	  
Delegate	  tickets	  are	  transferable	  with	  no	  charge	  up	  to	  one	  week	  prior	  to	  the	  event.	  
Please	  notify	  awhite@commercialriskonline.com	  with	  the	  name,	  job	  title,	  company	  
and	  email	  address	  of	  the	  delegate	  to	  whom	  the	  ticket	  is	  to	  be	  transferred.	  Ticket	  
substitutions	  made	  less	  than	  a	  week	  before	  the	  event	  will	  incur	  an	  administration	  
fee	  of	  50%	  of	  the	  ticket	  value.	  
	  
Full	  refunds	  will	  be	  given	  up	  to	  30	  days	  before	  the	  date	  of	  the	  event.	  After	  this	  date,	  
no	  refunds	  will	  be	  given.	  
	  
The	  ticket	  price	  allows	  access	  to	  the	  event	  only,	  and	  associated	  refreshments	  as	  
listed	  on	  the	  event	  agenda.	  The	  delegate	  is	  responsible	  for	  all	  other	  associated	  
expenses	  and	  costs,	  unless	  otherwise	  specified.	  
	  
The	  organisers	  reserve	  the	  right	  to	  make	  changes	  to	  the	  event	  programme	  without	  
notice.	  
	  
	  


